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Lebensmittelsicherheits- und Qualitätspolitik 
 
Einleitung 
 
Rohmilch ist der zentrale Rohstoff für die Herstellung hochwertiger Schweizer Milchprodukte. Ihre Qualität, 
Herkunft und Produktionsweise sind entscheidend für die Sicherheit und Qualität der daraus hergestellten 
Produkte. 
 
Als Handelsunternehmen für Rohmilch sowie Milchhalbfabrikate trägt mooh eine wesentliche Verantwortung 
innerhalb der Lebensmittelkette. Insbesondere im Kontext nationaler und internationaler Märkte (inkl. Export von 
Käse) steigen die Anforderungen an Lebensmittelsicherheit, Qualität, Rückverfolgbarkeit und gesetzliche 
Konformität kontinuierlich. 
 
Verpflichtung der Geschäftsleitung 
 
Die Geschäftsleitung von mooh verpflichtet sich ausdrücklich: 

• zur Einhaltung aller geltenden gesetzlichen und behördlichen Anforderungen (insbesondere Schweizer 
Lebensmittelrecht sowie Anforderungen der Exportmärkte), 

• zur Erfüllung kundenspezifischer Anforderungen, 
• zur Umsetzung und Aufrechterhaltung eines wirksamen Lebensmittelsicherheits- und 

Qualitätsmanagementsystems gemäss ISO 22000, ISO 9001 und HACCP, 
• sowie zur kontinuierlichen Verbesserung dieses Systems. 

 
Grundsätze 
Lebensmittelsicherheit:  

- Die Sicherheit unserer Produkte hat oberste Priorität. Wir identifizieren, bewerten und beherrschen 
Gefahren systematisch entlang der gesamten Lieferkette gemäss HACCP. 

Qualität:  
- Wir stellen sicher, dass unsere Produkte und Dienstleistungen die definierten Anforderungen erfüllen 

und kontinuierlich verbessert werden. 
Anforderungen und Konformität:  

- Wir erfüllen konsequent: 
1. gesetzliche und behördliche Anforderungen 
2. Anforderungen der Exportmärkte 
3. kundenspezifische Anforderungen 

Lieferanten- und Produzentenmanagement 
- Unsere Milch stammt ausschliesslich von Produzenten, die mindestens die Anforderungen von „Suisse 

Garantie“ erfüllen.  
- Wir definieren klare Anforderungen und überwachen deren Einhaltung. 

Rückverfolgbarkeit 
- Wir gewährleisten eine vollständige und lückenlose Rückverfolgbarkeit aller relevanten Produkte und 

Rohstoffe. 
Kommunikation 

- Wir stellen sicher, dass die Anforderungen der Lebensmittelsicherheit wirksam kommuniziert werden: 
o Intern: Die Politik ist allen Mitarbeitenden bekannt, wird geschult und ist jederzeit zugänglich. 
o Extern: Die Politik wird relevanten interessierten Parteien (z. B. Kunden, Lieferanten, Behörden) 

in geeigneter Form zur Verfügung gestellt. 
Kompetenz 

- Unsere Mitarbeitenden verfügen über die notwendigen Kompetenzen und tragen aktiv zur 
Lebensmittelsicherheit und Qualität bei. 

Kontinuierliche Verbesserung 
- Wir verbessern unser Managementsystem kontinuierlich auf Basis von Audits, Kennzahlen und 

Rückmeldungen. 
Überprüfung 

- Die Wirksamkeit des Systems wird regelmässig intern und durch externe, akkreditierte Stellen überprüft. 
 
Leitsätze 
Wir übernehmen Verantwortung und handeln lösungsorientiert. 
Wir arbeiten als Team und verfolgen gemeinsame Ziele. 
Wir sichern Vertrauen durch Qualität und Lebensmittelsicherheit. 


